Gebruikersvoorwaarden & Abonnementsbeleid

Welkom bij 'How to Age Gracefully'. Onze leefstijlmodules zijn zorgvuldig samengesteld op basis van wetenschappelijk
onderzoek en jarenlange ervaring in het begeleiden van gedragsverandering. We streven ernaar om waardevolle informatie en
praktische handvatten te bieden die bijdragen aan een gezonder en vitaler leven.

1. Persoonlijke verantwoordelijkheid

Het succes van onze modules hangt af van de inzet en consistentie van de cursist. Wij bieden informatie en begeleiding, maar het
toepassen en uitvoeren ervan is de eigen verantwoordelijkheid van de gebruiker. De resultaten kunnen per persoon verschillen en
zijn athankelijk van diverse factoren, waaronder leefstijl, medische achtergrond en persoonlijke toewijding.

2. Geen garantie op specifieke resultaten

Hoewel onze methodes in veel gevallen positieve veranderingen teweegbrengen, kunnen wij geen garanties geven op specifieke
uitkomsten, zoals gewichtsverlies of het voorkomen, stoppen of terugdraaien van bepaalde aandoeningen. Gezondheid en welzijn
zijn complexe processen die per individu kunnen verschillen.

3. Geen retour of terugbetaling

Aangezien onze modules bestaan uit digitale content en kennisoverdracht, kunnen deze niet geretourneerd of terugbetaald
worden. Zodra een cursist toegang heeft gekregen tot de module, wordt ervan uitgegaan dat deze dienst is geleverd. We begrijpen
echter dat leren en veranderen een proces is. Mocht je ontevreden zijn over je progressie, neem dan contact met ons op. We
bieden de mogelijkheid tot een gratis evaluatie om je verder te ondersteunen.

4. Ondersteuning en begeleiding
Wij geloven in onze aanpak en staan volledig achter de inhoud van onze modules. Mocht je tijdens het traject vragen of zorgen
hebben, dan moedigen we je aan om contact op te nemen. We helpen je graag verder bij eventuele uitdagingen.

5. Belangrijke mededeling

De informatie op 'How to Age Gracefully' is uitsluitend bedoeld voor educatieve en informatieve doeleinden. Onze inhoud is
geen vervanging voor medisch advies, diagnoses, behandelingen of medicatie van een gekwalificeerde zorgverlener. Wij
adviseren altijd om wijzigingen in leefstijl, voeding of behandelingen eerst te bespreken met je behandelend arts of specialist.
Onze aanpak richt zich primair op preventie en het bevorderen van een gezonde leefstijl. Alle informatie op deze website wordt
digitaal verstrekt. De correcte uitvoering van de adviezen en de intensiteit ervan zijn volledig jouw eigen verantwoordelijkheid.

6. Proefperiode en betalingsopties
Voor ons "komplete leefstijlpakket inclusief alle modules" bieden wij een 7-daagse proefperiode aan. Deze module kan in
termijnen worden betaald.

7. Coachsessies — voorwaarden en annulering

De coachsessies worden aangeboden via telefonisch contact, videobellen (bijvoorbeeld via Zoom of Teams) of een andere in
overleg te bepalen methode. Zodra een coachsessie is geboekt, geldt dit als een definitieve reservering en is restitutie niet
mogelijk. Wel kan een sessie worden verplaatst naar een ander tijdstip, mits dit minimaal 24 uur van tevoren schriftelijk of per e-
mail wordt geannuleerd. Bij annulering binnen deze termijn wordt in overleg een nieuwe afspraak ingepland.

Het is de verantwoordelijkheid van de cursist om de coachsessies zelf te plannen, athankelijk van de eigen behoefte en voortgang.
Niet-gebruikte sessies komen na de afgesproken looptijd van het traject te vervallen, tenzij anders overeengekomen.

Door deel te nemen aan onze modules, ga je akkoord met deze gebruikersvoorwaarden. We kijken ernaar uit om je te begeleiden
op jouw weg naar een gezonder en vitaler leven!

Heb je vragen? Neem gerust contact met ons op.
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